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質 問 回 答 書 

 

業務名 水道スマートメーター導入業務 

（令和７年１２月２４日回答） 

番

号 
該当項目 質疑内容 回答 

1 実施要領 

８ 業者の選定 

（３）審査会に関する事項 

プレゼンテーションの中で、システム

のデモ実演や動画を用いることは可能

でしょうか。 

可能です。 

プレゼンテーションの持

ち時間に注意願います。 

2 仕様書 

２ 仕様（仕様に無い機能は別 

途提案すること） 

（１）無線通信端末 

 

「無線通信端末の設置に必要な資機

材は、メーターポール等に対抗用結束バ

ンド等で固定のうえ、すでに設置済の隔

測表示器に無線通信端末を接続するこ

とを標準工法として」とありますが、無

線通信端末の防水性の仕様は防雨型（Ｉ

ＰＸ３）相当で宜しいでしょうか。 

同仕様で宜しい。 

3 仕様書  

２ 仕様（仕様に無い機能は別 

途提案すること） 

（１）無線通信端末 

 ④無線通信端末は～以下省 

  略 

電池残量を数値で確認する機能を有

しておりませんが、無線通信端末の正常

動作中に電池電圧低下の警報を自動検

針システムで確認することで問題あり

ませんでしょうか？ 

問題ありません。 

 内容については、企画提

案書の記載内容番号５無線

通信端末にて記載願いま

す。 

4 仕様書 

２ 仕様（仕様に無い機能は別

途提案すること） 

（３）Ｗｅｂ通知システム仕 

様  

 ②Web 通知システムは～以

下省略 

「また、利用者がアプリをダウンロード

することでアプリでも使用可能である

こと。」とありますが、弊社のＷｅｂ通

知システムはアプリではなく、インター

ネットブラウザを介して利用する「Ｗｅ

ｂアプリ」の形式を採用しています。他

の仕様面については十分満たすことが

できるシステムでありますが、ご提案さ

せて頂くことは可能でしょうか。 

提案可能です。 

5 仕様書 

２ 仕様（仕様に無い機能は別

途提案すること） 

（３）Ｗｅｂ通知システム仕様 

 ⑭スマートメーターとの～

以下省略 

 

見守りサービスの機能は有していま

すが、実際に利用する際は別途費用が必

要となりますが今回の見積は対象外と

して計算することで問題ありませんで

しょうか？ 

 

見守りサービスについて

はオプション機能導入費用

（ランニング費用含め）と

し別途算出して下さい。 

 

※企画提案書等記載要領 

３ 見積書記載内容 

を参照し記載願います。 
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6 仕様書 

４ 導入に向けた支援 

（４）補助申請に係る支援 

「補助申請に係る支援：当町が本業務実

施にあたり国庫補助金の補助申請を行

う際には、申請書の作成支援等に協力す

ること。」とありますが、具体的にどの

ような内容を想定されておられますで

しょうか。差し支えのない範囲でご教示

願います。 

補助申請内容についての

助言や申請に付随する資料

提供等を想定しています。 

7 企画提案書等記載要領 

３ 見積書記載内容 

②自動検針システム導入時 

費用  

９料金システム連携費用 

④Web通知システム導入時 

費用 

 

「当町の料金システムにデータ取り込

み（ＣＳＶ等）する際に自動検針システ

ム側で発生する費用を算出」とあります

が、料金システム側の改修に伴い発生す

る費用については、自動検針システム・

Ｗｅｂ通知システム共に、今回の業務経

費見積書及び概算コスト計算表には含

まないという認識でお間違いないでし

ょうか。 

含まないこととするが、 

他の導入事案において自動

検針システム側での改修が

必要であったものが複数あ

った場合は、参考として別

途概算改修費用を記載願い

ます。（必須ではありませ

ん。） 

8 企画提案書等記載要領 

３ 見積書記載内容 

 ③自動検針システムラン 

  ニグ費用 

⑦別途８年間合計のラン 

ニングコストを算出 

９６カ月（８年間分）を算出するよう

に記載がありますが、運用開始前につい

ては費用が発生しないものと存じます。 

［実施要領 １ 業務の概要 （３）本

業務履行期間 ① 通信端末納入期限］

の記載より、導入事業年度に発生するラ

ンニング費については、全ての通信端末

が納入完了予定の「令和８年８月」より

発生するものと仮定して算出して宜し

いでしょうか。 

（※上記の場合、９２カ月分の計算と

なります。） 

 令和８年４月～令和１６

年３月（９６カ月）の期間

において、令和９年２月末

から運用開始と想定し、年

度内にて発生するランニン

グ費用については、契約か

ら運用開始までの期間内に

おける試験運用等も含め想

定される費用を計上願いま

す。          

ランニング費用の全て又

は、その一部を受託者にて

負担する場合は費用計上せ

ず算出願います。 

 期間内において費用が発

生しない月は０と考えてく

ださい。 

9 企画提案書等記載要領 

３ 見積書記載内容 

⑤Web 通知システムランニ 

ング費用 

⑦別途８年間合計のラン 

ニングコストを算出 

９６カ月（８年間分）を算出するよう

に記載がありますが、運用開始前につい

ては費用が発生しないものと存じます。 

［実施要領 １ 業務の概要 （３）

本業務履行期間 ④ Ｗｅｂ通知システ

ム運用開始］の記載より、導入事業年度

に発生するランニング費については、運

用開始予定の「令和９年２月」より発生

 上記（質問回答書番号８)

参照願います。 
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するものと仮定して算出して宜しいで

しょうか。（※上記の場合、８６カ月分

の計算となります。） 

10 企画提案書等記載要領  

３ 見積書記載内容 

⑦別途８年間合計のラン 

ニングコストを算出 

Ｗｅｂ通知システムの導入件数の算

定条件は、初年度の１，４４０件以降、

８年間上下は無いという認識で宜しい

でしょうか。 

 １，４４０件にて算出願

います。 

 


